
OMAmatkaopas – käyttöehdot, voimassa 7.4.2009 alkaen 

 

1 Yleistä 

OMAmatkaopas™ on GENERUM OY:n omistama ja palveluna tuottama matkailijoille tarkoitettu 
mobiilipalvelu, joka koostuu matkapuhelimeen asennettavasta mobiilisovelluksesta (myöhemmin tässä 
sopimuksessa sovellus) ja sovelluksella haettavasta tiedosta ja sisällöstä (myöhemmin tässä 
sopimuksessa sisältö). OMAmatkaopas-sovelluksen sisältö on sovelluksessa olevien yritysten tuottamaa, 
jotka vastaavat täysin sovelluksen sisällöstä. Generum Oy pyrkii siihen, mutta ei vastaa, että sovelluksen 
sisältö on mahdollisimman oikeata siten kuin palvelussa mukana olevat palveluntarjoajat ja yritykset ovat 
tiedot ilmoittaneet.  

Sovelluksen sisältö on informatiivista ja markkinoivaa palvelussa itsestään kertovasta yrityksestä riippuen. 
Sovelluksen markkinoiva osuus ei perustu tekstiviesti (SMS) – mainontaan tai muuhun ’työntävään’ 
(push) perusteiseen tapaan ja näinollen palveluntuottaja ei lähetä tekstiviestimainoksia käyttäjän 
matkapuhelimeen. (Sovelluksen asennuslinkki lähetetään rekisteröityvälle käyttäjälle tekstiviestinä hänen 
matkapuhelimeensa.) 

 

2 Tekijänoikeudet 

OMAmatkaopas™ on Generum OY:n tavaramerkki ja Generum Oy omistaa täysin sovelluksen. 
Käyttäjällä on joko ostamalla tai esim. kampanjan kautta ilmaiseksi saatu käyttöoikeus käyttää sovellusta 
omalla puhelimellaan. Käyttöoikeus on 12 kk sovelluksen rekisteröinnistä. Sovelluksen käyttö edellyttää 
rekisteröitymistä ja näiden käyttöehtojen hyväksyntää. 

 

3 Käyttäjän vastuu 

Sovelluksen käytöstä aiheutuu datasiirto-kuluja, joista vastaa täysin käyttäjä. Myös sovelluksen 
suorasoittotoiminnon kustannuksista vastaa käyttäjä. 

Käyttäjän vastuulla on ymmärtää, että sovelluksen sisältö saattaa olla myös markkinoivaa ja 
mainostavaa. Käyttäjä ymmärtää, että hänellä on täysi vapaus olla katsomatta ja lukematta niin 
halutessaan markkinoivaa sisältöä. 

 

4 Palveluntuottajan vastuu 

Palveluntuottaja ei vastaa käyttäjälle tai kolmannelle osapuolelle palvelun mahdollisesti sisältämistä 
virheistä tai puutteellisuuksista tai palvelun sisältämien tietojen käytöstä tai tulkinnasta aiheutuvista 
välittömistä tai välillisistä vahingoista. Palveluntuottaja ei myöskään vastaa palvelun soveltuvuudesta ja 
sopivuudesta mihinkään tiettyyn tarkoitukseen. Palveluntuottaja ei vastaa palvelun mahdollisista 
toimintakatkoksista esimerkiksi huoltotöiden, teknisten vikojen tai muiden vastaavien syiden vuoksi eikä 
tietoliikenneyhteyksien tai Internet-verkon mahdollisista toimintakatkoista. 



Palveluntuottaja ei vastaa mistään välittömästä tai välillisestä vahingosta tai käyttäjän mielipahasta, joka 
aiheutuu tämän sovelluksen tiedon virheellisyydestä, käyttäjän tekemästä hakuvirheestä, haetun tiedon 
tulkinnasta tms, sovelluksen toimimattomuudesta yleensä, puutteellisesta toiminnasta tai täydellisestä  
toimimattomuudesta käyttäjän puhelimessa. 

Palvelussa oleva sisältö on palvelussa itsestään kertovien yritysten tuottamaa, jotka vastaavat sisällön 
oikeellisuudesta kaikissa muodoissa ja kaikkina hetkinä. Palveluntuottaja pyrkii siihen, mutta ei vastaa, 
että sovelluksen sisältö on mahdollisimman oikeata siten kuin palvelussa mukana olevat palveluntarjoajat 
ja yritykset ovat tiedot ilmoittaneet. Palveluntuottaja pyrkii myös siihen, mutta ei vastaa, että sovelluksen 
sisältö asiallista, käyttäjiä ja käyttäjäryhmiä kunnioittavaa ja loukkaamatonta. (Palveluntuottajan ja 
palvelussa sisältönä olevien yritysten keskinäinen sopimus kieltää epäasiallisen materiaalin julkaisun 
kaikissa muodoissa yksiselitteisesti). 

 

5 Palvelun toimintojen muuttaminen 

Palveluntuottajalla on oikeus muuttaa palvelun sisältöä, toimintaa ja näitä käyttöehtoja palvelun 
kehittämiseksi tai muusta tarpeellisesta syystä. Palveluntuottajalla on myös oikeus siirtää tämä 
käyttösopimus ja palvelu kolmannelle osapuolelle. 

 

6 Palvelun ja sovelluksen toiminnot 

Palvelun ja sovelluksen toiminnot saattavat riippua käyttäjän puhelimesta, puhelimen varusohjelmiston 
versiosta, puhelimen asetuksista ja/tai käyttäjän operaattorista. Joidenkin toimintojen kohdalla voi olla 
eroavuutta verrattuna niiden toimintaan jossakin toisessa puhelimessa. 

Puhelimen käyttöohjeissa ja/tai operaattorin palvelukuvauksessa on kerrottu puhelimen käytön kannalta 
oleelliset ja tärkeät asiat, joihin kannattaa tutustua. 

 

7 Riitojen ratkaiseminen 

Palvelun käyttöä koskevat erimielisyydet pyritään ensisijaisesti ratkaisemaan osapuolten välisin 
neuvotteluin. Jos erimielisyyttä ei neuvotteluissa saada ratkaistua, riita ratkaistaan Helsingin 
käräjäoikeudessa noudattaen Suomen lainsäädäntöä.  

 

8 Sovellettava laki 

Näihin käyttöehtoihin ja näiden ehtojen tarkoittamaan palveluun sekä palvelusta mahdollisesti tehtyyn 
sopimukseen sovelletaan Suomen lakia. 

 


